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Eessõna  

Seda  aruannet  me  kirjutame  aprillis  2020.  Eriolukord  kestab,  tulevik  on  ebakindel,                      
palju  siin  kirjeldatust  on  mõne  kuuga  radikaalselt  muutunud.  Külaliskorterite  tulu                    
on  viimastel  kuudel  80%  võrra  langenud,  mõned  äripindade  rentnikud  on                    
peatanud  oma  tegevuse,  seminariruumid  seisavad  tühjana.  Samal  ajal  on  DD                    
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Akadeemia  ja  DD  StratLab  kolinud  tegutsema  internetti  ning  näevad  vaeva                    
kasvanud  koormusega  hakkama  saamiseks.  Kriisis  külvatakse  tuleviku  seemned.                
Eks   see   on   maailmas   alati   nii   olnud.  

2019.  aasta  oli  meie  jaoks  suhteliselt  hea.  Äritegevused  majas  olid  tavapärasel                      
tasemel,  DD  Akadeemia  laienes  esimesse  välisriiki  ja  meil  on  nüüd  toimiv                      
programm  Riias  ning  DD  StratLab  kasvas  kogu  aasta  järjest  kiiremas  tempos,                      
saavutades  tellimustega  pea  40000€  käibe.  Toimus  ka  viimane  Changemakers                  
Summit,  kuna  otsustasime  pärast  10  aastat  selle  konverentsiga  väikese  pausi  võtta                      
(2020   aprilli   perspektiivist   ootamatult   hea   otsus).  

Peamiseks  mureks  oli  2019.  aastal  ikka  seesama  enda  kasvu  tempoga  sammu                      
pidamine.  DD  Akadeemia  vajab  kasvu  väljakandmiseks  järjest  rohkem  vabatahtlikke                  
(kokku  vajadus  peakontoris  kuni  45-55),  DD  StratLab  vajab  järjest  kasvava                    
tellimuste  arvu  valguses  suurema  tööajaga  konsultante  (2020.  aastal  praktikandid).                  
Et  DD  Akadeemia  sai  Norra  fondist  rahastuse  Lätis  programmi  kasvatamiseks  ja                      
Leetu   laienemiseks,   siis   need   vajadused   püsivad.  

Õnneks  on  meil  palju  häid  inimesi  ja  neid  tuleb  meie  juurde  järjest  juurde.  2019.                            
aasta  perspektiivist  oli  kasvupotentsiaali  realiseerimine  vägagi  tehtav.  2020.                
kevadel  näeme,  et  kasvuhoogu  pidurdavad  välised  asjaolud,  kuid  vajadus  kiirema                    
tegutsemise  järgi  pigem  kasvab.  Selles  osas  vaatame  jätkuvalt,  nagu  ikka,                    
lootusrikkalt   tulevikku.  
 

Martin   A.   Noorkõiv  
Sihtasutuse   tegevjuht  
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Aasta   arvudes  
 

40  
2018:   50  

Tudengit   alustas   DD  
Akadeemia   programmi    

  Vabatahtlikku   DD  
erinevates   tiimides   25  

2018:   18  

7  
2018:   7  

Inimest   tööl  
(täistööajale   taandatult)    

  Aastatulu   235   282€  
2018:   219   000€  

221   288€  
2018:   194   000€  

Tulu  
ettevõtlustegevustest    

  Tellimust   DD   StratLab  
teenustele   37   

2018:   15   

29  
2018:    15  

DD   StratLabi   projekti  
lõpule   viidud    
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Organisatsioon  

DD  oli  2019.  aastal  organisatsioonina  heas  seisus  -  meil  on  pikkade  kogemustega  juhatus,                          
kompetentsed  valdkondade  juhid  ning  laia  taustaga  nõukogu.  Lisaks  professionaalne                  
töötajaskond   ning   erakordselt   motiveeritud   vabatahtlikkond.  

Juhtimine  

DD  igapäevase  juhtimisega  tegeleb juhatus  ja  valdkondade  juhid .  Kõik  olulised                    
positsioonid   olid   2019.   aastal   täidetud.  

 

Martin   A.   Noorkõiv  
 
Juhatuse   esimees  
Tegevjuht  

 

Vilve   Pukson  
 
Juhatuse   liige  
Finants-   ja   ärijuht  

 

 

Uta   Kührt  
 
Juhatuse   liige  
Büroojuht  

 

Heiki   Tamm  
 
Juhatuse   liige  
Haldusjuht  

 

 

Toomas   Tuul  
 
DD   Akadeemia   juht  

 

Reelika   Alunurm  
 
DD   StratLabi   juht  
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Marleen   Kirsipuu  
 
Changemakers  
Summiti   juht  

   

 

DD  kõrgeim  otsustuskogu  on nõukogu ning  sinna  kuulusid  2019.  aastal:  Kristiina  Tõnnisson                        
(esimees),  Birte  Schellmann,  Laura  Kalda,  Verni  Loodmaa,  Martin  Mölder,  Age  Toomla  ja                        
Piret   Talur.  

DD    asutajateks    on   Prof.   Dr.    Axel/   Alexander   Anton   von   Rücker,   Jenik   Radon   ja   Nils   Hollberg.  

Struktuur  

DD   tegevus   on   väga   mitmekesine,   nii   äri-   kui   ka   ühiskondliku   tegevuse   poolest.  
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DD   majandustegevus  

2019.aasta  majandustegevuse  kogutulu  oli  187  728  eurot,  mis  oli  eelmise  aasta  tasemest                        
vaid   1%   võrra   kõrgem   (185   219   eurot).   Tulud   jagunesid   järgnevalt:  

● äripindade   renditulud      55   758   eurot  
● seminariruumide   rent      18   568   eurot  
● majutustulud                    111   284   eurot  
● teenuste   müük                     2   118   eurot  

 

Osa  meie  töötajatest  on  2019.aasta  jooksul  vahetunud,  nüüdseks  oleme  saanud  stabiilse  ja                        
tegusa   koosseisu.   

Ühtlasi  positiivseks  ja  negatiivseks  teguriks  ruumide  ja  korterite  väljarentimisel  oli  Ülikooli                      
tänava  remont  2019.a.  suvel.  Remont  oli  lärmakas  ja  tänav  mitu  kuud  suletud.  See                          
raskendas  ligipääsu  majale  ja  vähendas  elukvaliteeti  meie  majas,  seega  ka  klientide                      
rahulolu.  Remondijärgselt  on  tänava  ilme  oluliselt  parem,  jalakäijatel  on  ruumi  rohkem.                      
Samas   kadusid   aga   Ülikooli   tänaval   meie   maja   ees   olnud   parkimiskohad.  

Külaliskorterid  

Külaliskorterite  täituvus  oli  2019.  aastal  keskmiselt  53,3%  ning  ei  ole  võrreldes  2018.                        
aastaga  muutunud.  Meie  külaliste  päritolu  oli  järgmine:  eestlasi  41%,  välismaalasi  59%  -                        
välismaalaste  hulgas  oli  kõige  rohkem  soomlasi  (kõigist  väliskülalistest  37%),  sakslasi                    
(13%),  venelasi  (11%),  lätlasi  (9%)  ja  britte  (4%).  Sügisel  külastatavus  langes,  mis  võis  olla                            
põhjustatud  uute  tegijate  turule  tulekust,  näiteks  Hugo  Stay  Raatuse  tänaval,  kes  pakub                        
analoogilisi   teenuseid   oluliselt   kaasaegsemas   vormis.   

Meie  plussiks  on  korduv-  ja  püsikliendid.  Nagu  näitab  booking.com  süsteemi  analüüs,  on                        
meil  neid  võrreldes  teiste  majutusasutustega  suhteliselt  palju.  Meie  püsikliendid  on  väga                      
lojaalsed,   mõned   on   meid   külastanud   juba   10   ja   enamgi   aastat.   

Meie  reiting  booking.com  süsteemis  on  endiselt  kõrge  (9,3/10).  Jätkus  hea  koostöö  Lydia                        
hotelliga,  kus  meie  kliendid  on  soovi  korral  saanud  hommikust  süüa.  Tagasiside                      
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hommikusöögile  on  olnud  väga  positiivne.  Lydia  hotelli  ööpäevaringne  vastuvõtt  on  meile                      
vajadusel   abiks   olnud   ka   hilisõhtul   ja   öösel   saabuvatele   klientidele   võtmete   üleandmisel.   

Korteritele  reklaami  oleme  teinud  jõudumööda,  enamasti  juba  läbiproovitud  kanalite                  
kaudu  (nt  Tartu  in  your  pocket,  FB,  Puhkus  Eestis).  Uute  reklaamfotode  tegemise                        
planeerisime  2020.  aasta  algusesse  (mis  sai  ka  tehtud).  Jätkasime  infoürituste                    
korraldamist  Tartu  Ülikoolile,  reisibüroodele  ja  kultuuriasutustele.  Meie  koostöö  seniste                  
partneritega  on  olnud  hea  -  partnerite  hulgas  on  teater  Vanemuine,  Eesti  Kirurgide                        
Assotsiatsioon,   ERR,   Tartu   Ülikool   ja   teised   Tartu   kõrgkoolid.   

Tegime  aasta  jooksul  väiksemad  vajalikud  investeeringud  korterite  sisustusse  osas                  
(voodipesu,  lambid,  külmkapid  jms)  ning  vajalikud  pisiremondid.  Meie  töötajad  osalesid                    
puhastusteenindajate  koolitusel,  mis  aitas  muuta  nende  töö  efektiivsemaks  ning  tervise-                    
ja   keskkonnasõbralikumaks.   

 

Seminariruumid  

Seminariruumide  kasutamine  jäi  võrreldes  eelmise  aastaga  praktiliselt  samale  tasemele.                  
Kasutajate  hulgas  oli  palju  korduvkliente,  näiteks  Tartu  Ülikool,  SA  Archimedes,  EELK                      
Usuteaduse  Instituut  (hingehoidjate  kursused),  HTM,  SA  Innove.  Toetasime  Kiusamisvaba                  
Kooli  üritusi  soodsa  ruumide  rendiga.  Nagu  ka  varasematel  aastatel,  on  DD  Akadeemia                        
nädalavahetused   enamasti   toimunud   meie   seminariruumides   ja   HUBis.   

 

Rentnikud   

HUBis  on  töökohad  peaaegu  kõik  välja  renditud.  Enamus  rentnikest  kasutab  HUBi                      
aastaringselt.  Meie  rentnikud  2019.  a.  olid  Tartu  Ülikooli  Üliõpilaskonna  Sihtasutus  (ÜKSA),                      
AEGEE  Tartu,  Noored  Kooli,  Sotsiaalsete  Ettevõtete  Võrgustik  ning  Deutsch-Baltisches                  
Jugendwerk.   HUB   on   olnud   koduks   ka   DD   Akadeemiale   ja   DD   StratLabile.   
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Rentnikud  DD  majas  jäid  2019.  aastal  samaks:  Raeoptika  OÜ,  ilusalong  Imago  (Salong  OÜ),                          
restoran  Umbroht,  projekteerimisbüroo  Weidenberg  Projekt  OÜ  ja  veebiarendusfirma  Voog                  
(Edicy   OÜ).    

2020.aasta  jaanuaris  ja  veebruaris  langes  majandustegevuse  kogukäive  eelmise  aasta                  
samade  kuudega  võrreldes  11%.  Märtsikuine  langus  aga  oli  juba  ligi  40%.  Mõne  tunni                          
jooksul  peale  eriolukorra  kehtestamist  tühistati  kõik  järgnevate  kuude  broneeringud  nii                    
majutus-  kui  ka  seminariruumidele.  Aprillikuus  vähenesid  ka  seni  stabiilsena  püsinud                    
äripindade  renditulud,  kuna  kaks  meie  rentnikku  peatasid  ajutiselt  tegevuse  (restoran                    
Umbroht  ja  ilusalong  Imago).  Alates  juunikuust  taastuvad  renditulud  loodetavasti  endises                    
mahus.  

Eeltooduga  seoses  oleme  otsustanud  alates  1.septembrist  2020.a.  majutusteenuse                
pakkumise  lõpetada  ja  anda  külaliskorterid  pikaajalisele  üürile,  mis  võimaldab  edaspidi                    
tööjõukulusid  olulisel  määral  vähendada.  Samal  ajal  lõpetame  ka  seminariruumide                  
väljarentimise.  

  

DD   Akadeemia   

DD  Akadeemiaga  suutsime  2019.  aastal  lõpuks  saavutada  esimese  sammu  sel  teel,  millel                        
hakkasime  liikuma  asutamise  hetkel  -  avasime  esimese  programmi  väljaspool  Eestit,  Lätis.                      
Riia  programm  on  küll  pilootprogramm,  kuid  avab  ukse  järgmistele  sammudele  (Norra                      
fondist   on   saadud   ka   positiivne   vastus   edasi   Leetu   laienemiseks).  
 

Struktuur   ja   juhtimine  

DD  Akadeemia  koosneb  kahest  suurest  osast:  peakontor  ja  programmid.  Kogu  DD                      
Akadeemia   tegevust   juhtis   2019.   aastal   DD   Akadeemia   juhatus:  
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Toomas   Tuul  
 
Tegevjuht  

Kaisa   Jõgeva  
 
Arendus  

 

Uta   Kührt  
 
Finants  

 

 

Kärt   Lehis  
 
Laiendus  

Eliise-Marie  
Porrmann  
 
Personal  

 

Martin   A.  
Noorkõiv  
 
Turundus  

 

Peakontor  

Peakontoriks  nimetame  kõiki  neid  osi  DD  Akadeemiast,  mis  võimaldavad                  
hooajaprogrammidel  toimida.  Selle  alla  kuuluvad  juhatus,  arendustiim,  laiendustiim  ja                  
kommunikatsioonitiim.  Lisaks  erinevatele  tiimidele  on  peakontori  ka  muud  programmide                  
tegevusi  toetavad  rollid:  finants,  Personal  (ehk  DDA  vabatahtlikud)  ja  Hooajatiimide                    
koordinaator.  Mai  2020  seisuga  on  peakontoris  DD  Akadeemiaga  aktiivselt  seotud  21                      
inimest.   

Arendustiim  

See  tiim  töötab  selleks,  et  meie  programm  mitte  ei  manduks,  vaid  hoopis  muutuks  pidevalt                            
järjest  paremaks.  2019/20  hooajal  töötati  eelkõige  mitme  arendusprojektidega:  1)                  
programmi  sisu  läbiva  narratiivi  loomine,  et  ühendada  erinevad  kursused  põnevamaks  ja                      
sidusamaks  tervikuks;  2)  Demokraatia  arendamise  ja  Maailma  mõtestamise  kursuste                  
sidumine;  3)  DD  Akadeemia  erinevate  rollide  juhendite  loomine  ja  indekseerimine.  Tiimi                      
kuuluvad:  Kaisa  Jõgeva  (juht),  Heidi  Maiberg,  Hanna  Britt  Soots,  Marleen  Kirsipuu,  Martin  A.                          
Noorkõiv,  Richard  Annilo,  Laura  Ruusmann,  Hans  Vellama,  Kaisa  Schiffer,  Keit  Puh,  Toomas                        
Tuul.  
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Laiendustiim  

Laiendustiim  loodi  2019  aasta  kevadel,  eesmärgiga  hakata  ette  valmistama  DDA  programmi                      
avamist  Riias  2020  aasta  sügisel.  Ootamatute  asjade  kokkulangevuse  tõttu  avanes                    
võimalus  Riias  väikesemahuline  programm  avada  juba  2019  sügisel.  See  protsess  toimus                      
aga  nii  kiiresti,  et  värskelt  sündinud  Laiendustiim  polnud  veel  oma  tööstruktuuri  paika                        
saanud,  mistõttu  avanes  2019  Riia  programm  DDA  erinevate  osakondade  improviseeritud                    
koostöö  tulemusena.  Küll  aga  on  Laiendustiim  vahepeal  oma  tegevused  süstematiseerinud                    
ning  2019/20  hooaja  jooksul  on  tegeletud  aktiivselt  sellega,  et  Riia  2020  sügisel  avatav                          
programm  oleks  täismahuline  ja  võrdne  Tartu  programmiga.  Selleks  kirjutas  Laiendustiim                    
2019  aastal  projekti  Aktiivsete  Kodanike  Fondi,  et  avada  2020  täismahuline  programm  riias                        
ja  2021  aastal  lisada  juurde  DD  Akadeemia  programm  Leedus.  Projektitaotlus  oli  edukas                        
ning  sai  toetust  18  tuhat  eurot.  Tiimi  kuuluvad:  Kärt  Lehis  (juht),  Hendrik  Eerikson,                          
Katre-Helena   Käppa,   Margit   Kattai.  
 

Kommunikatsioon  

Vajadus  kommunikatsioonitiimi  järele  tuli  ilmsiks  2019  aasta  suvel  ja  sügisel,  kui                      
tegelesime  paralleelselt  värbamisega  nii  Eestis  kui  Lätis.  Kuni  selle  ajani  tegeles  DDA                        
kommunikatsiooniga  peamiselt  Martin  A.  Noorkõiv,  koos  abiga  teistest  osakondadest.  2019.                    
aasta  sügisel  sai  loodud  eraldi  tiim,  kes  aasta  jooksul  töötavad  välja  DDA                        
kommunikatsioonisõnumeid  ja  valmistavad  ette  järgmiste  hooaegade  värbamist  kõikide                
DDA  programmide  jaoks.  Tiimi  kuuluvad:  Martin  A.  Noorkõiv  (juht),  Margot  Möller,  Hristo                        
Neiland,   Hannes   Leinola   ja   Margit   Kattai.  

Muud   rollid  

Seoses  DD  Akadeemia  laienemise  ja  organisatsiooni  suurenemisega  on  üha  tähtsamaks                    
muutunud  Hooajatiimide  koordineerija  roll.  Selle  rolli  eesmärk  on  olla  ühenduslüli  Tartus                      
asuva  Peakontori  ja  programmi  erinevates  kohtades  läbi  viivate  Hooajatiimide  vahel.                    
Hooajal  2019/20  oli  Hooajatiimide  koordinaator  Toomas  Tuul,  2020/21  hooajaks  võtab  rolli                      
üle   Christo   Alliksoo.  
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Peakontori  suurenemisega  on  tekkinud  vajadus  Personalijuhi  rolli  järele.  Personalijuhi                  
peamised  rollid  on  DD  Akadeemia  vabatahtlike  haldamine  ja  sisekultuuri  areng  (ühised                      
üritused,  traditsioonid).  Hooajal  2019/20  sai  selline  roll  loodud  ning  esimene  personalijuht                      
oli   Eliise-Marie   Porrmann.   Hooajal   2020/21   võtab   rolli   üle   Meri   Külm.  

DD   akadeemia   finantsidega   tegeleb   endiselt   Uta   Kührt.   

Programmid  

  2015/16  
hooajal  

2016/17  
hooajal  

2017/18  
hooajal  

2018/19  
hooajal  

2019/20  
hooajal  

Kandidaatide  
arv  

34   54   54   (60)   52   (EST)  
15   (ENG)  

33   (Tartu)  
20   (Riia)  

Vastuvõetute  
arv  

26   34   35   32   (EST)  
18   (ENG)  

26   (Tartu)  
14   (Riia)  

Loobujate   arv   9   4   9   8   (EST)  
3   (ENG)  

5   (Tartu)  
6   (Riia)  
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Riia   programm  

 
2019/20  hooaja  kõige  olulisem  areng  on  vaieldamatult  DDA  programmi  avamine  Riias.                      
Võimalus  selleks  tekkis  üsna  ootamatult,  kui  DD  Akademiast  kuulis  Riia  Juuraülikool  ( Riga                        
Graduate  School  of  Law  -  RGSL ),  kes  oli  valmis  pakkuma  tasuta  ruume,  et  programmi  nende                              
juures  läbi  viia.  Teine  võit  oli  Lux  Expressi  kaasamine  sponsoriks,  mis  võimaldas  Riia                          
Hooajatiimil  (kes  2019/20  hooajal  koosnes  veel  tartlastest)  tasuta  bussiga  Riia-Tartu  liinil                      
sõita.   Riia   Hooajatiimi   ööbimise   organiseerisime   läbi   Airbnb.  

Riia  programmi  kiirustatud  avamisest  tingituna  jäi  kandidaatide  arv  üsna  tagasihoidlikuks                    
(20  kandidaati),  olles  võrreldav  aasta  varem  Tartus  avatud  ingliskeelse  programmiga.                    
Samuti  oli  programmi  jooksul  üsna  suureks  probleemiks  osalejate  puudumine  ja                    
väljalangemine,  mis  oli  mõneti  suurem,  kui  varasematel  aastatel  Tartus.  Selle  täpseid                      
põhjuseid  on  raske  hinnata,  aga  osaliselt  on  see  tingitud  väikesest  kandidaatide  arvust,                        
mistõttu  olime  sunnitud  vastu  võtma  protsentuaalselt  suurema  hulga  programmi                  
kandideerinutest  (14  osalejat).  Selle  tulemusena  sai  programmi  vastu  võetud  ka  mõni                      
osaleja,  kes  ei  vastanud  me  tavalistele  kriteeriumidele  (nt  oli  liiga  koormatud  muude                        
kohustuste  poolt  või  oli  liiga  domineeriv).  Selle  tulemusena  lõpetas  programmi  8  osalejat.                        
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